
AVISO DE PRIVACIDAD – COLABORADORES 
 

El presente Aviso de Privacidad tiene como objeto informarte sobre el tratamiento que se les dará 
a tus datos personales; lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en la Ley Federal de Protección 
de Datos Personales en Posesión de los Particulares y demás legislación aplicable.  
I. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE QUE RECABA LOS DATOS.  
CORPORACION DE SEGUROS AGENTES PROFESIONALES 02 AGENTE DE SEGUROS S. A de C. V.  (en lo 
sucesivo llamaremos “Corpasa”) con domicilio ubicado en Calzada San Felipe del Agua No. 603, 
Fracc. Residencial San Felipe del Agua, C.P 6800, Oaxaca de Juárez, Oaxaca.   
II. FINALIDADES.  
Los datos personales que recabamos directamente de ti, de otras fuentes permitidas por la ley o los 
que se generen de estas o de la relación jurídica que actualmente tenemos o que lleguemos a 
establecer, y que son necesarios para gestionar y administrar dicha relación jurídica o los que se 
deriven o sean accesorias de ésta, los utilizamos con los siguientes fines: identificación; verificar tu 
identidad; reclutamiento; selección; investigación y análisis financiero, económico, social y de salud; 
contratación; capacitación; desarrollo; evaluación del desempeño; administración y pago de tu 
nómina, beneficios, prestaciones, bonos, pensiones, seguros, seguridad social y fiscales; 
documentar y controlar la asignación de equipos de cómputo y activos, de claves y contraseñas; 
auditorias e investigaciones internas; generar datos estadísticos e históricos; cumplir con 
obligaciones legales; resolver o defender quejas y demandas legales y, cualquier otra actividad 
relacionada. También podremos utilizar tus datos para fines secundarios al promocionarte 
productos o servicios financieros de nuestras filiales, subsidiarias y partes relacionadas o al realizar 
campañas publicitarias o con fines de mercadotecnia. Para estas finalidades, requerimos tus datos 
personales de identificación, incluidos fotografía, voz, y firma electrónica y/o autógrafa digital; tus 
datos personales laborales, académicos, migratorios; tus datos patrimoniales y financieros; y tus 
datos personales sensibles de salud, afiliaciones y características físicas, así como tus datos 
biométricos incluyendo, entre otros, huella dactilar y reconocimiento facial.  
III. LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE TUS DATOS.  
Si deseas que tus datos no sean tratados con fines secundarios de mercadotecnia, publicidad o 
prospección comercial, puedes solicitar nuestro formulario de preferencias de privacidad 
enviándonos un correo electrónico a privacidad@corpasak7.com o también puedes inscribirte en el 
Registro Público de Usuarios (Reus) a cargo de la Condusef, para ello puedes visitar su página de 
Internet o contactarla directamente. Si este aviso de privacidad no se te da a conocer de manera 
directa o personal, tienes un plazo de 5 días para oponerte al tratamiento y transferencia de tus 
datos para los fines secundarios indicados, utilizando los mismos medios mencionados 
anteriormente.  
IV. MEDIOS PARA EJERCER TUS DERECHOS.  
Tienes derecho a acceder, rectificar, cancelar y oponerte al tratamiento de tus datos o puedes 
revocar el consentimiento que nos hayas otorgado, solicitándolo personalmente en nuestro 
departamento de protección de datos en la dirección arriba citada o en el Departamento de 
Recursos Humanos, acompañando a dicha solicitud lo siguiente:  
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a) Tu nombre completo como titular de los datos y correo electrónico, domicilio u otro medio para 
que te comuniquemos la respuesta a tu solicitud; b) Los documentos que acrediten tu identidad o, 
en su caso, a la de tu representante legal; c) La descripción clara y precisa de los datos personales 
respecto de los que buscas ejercer alguno de los derechos antes mencionados, y d) Cualquier otro 
elemento o documento que facilite la localización de tus datos personales. En el caso de solicitudes 
de rectificación de datos personales, deberás indicar, además de lo señalado anteriormente, las 
modificaciones a realizarse y aportar la documentación que sustente tu petición. Corpasa te 
comunicará, en un plazo máximo de veinte días hábiles, contados desde la fecha en que se recibió 
tu solicitud, la determinación adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la 
misma dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha en que te comunica la respuesta. 
Tratándose de solicitudes de acceso a datos personales, procederá la entrega previa acreditación 
de la identidad del solicitante o representante legal, según corresponda. La obligación de acceso a 
tu información se dará por cumplida cuando se pongan a tu disposición los datos personales; o bien, 
mediante la expedición de copias simples, documentos electrónicos o cualquier otro medio. MetLife 
podrá negarte el acceso a los datos personales, o a realizar la rectificación o cancelación o conceder 
la oposición al tratamiento de los mismos, en los siguientes casos:  
i. Si eres el solicitante, pero no el titular de los datos personales, o tu representante legal no esté 
debidamente acreditado para ello;  
ii. Cuando en nuestra base de datos, no se encuentren tus datos personales;  
iii. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;  
iv. Cuando exista un impedimento legal, o la resolución de una autoridad competente, que restrinja 
el acceso a tus datos personales, o no permita la rectificación, cancelación u oposición de los 
mismos, y  
v. Cuando la rectificación, cancelación u oposición haya sido previamente realizada. En todos los 
casos anteriores, te informaremos el motivo de nuestra decisión y te la comunicaremos, o en su 
caso, a tu representante legal, en los plazos establecidos para tal efecto, por el mismo medio por el 
que se llevó a cabo la solicitud, acompañando, en su caso, las pruebas que resulten pertinentes. 
Para cualquier duda sobre estos derechos puedes enviarnos un correo a 
privacidad@corpasak7.com.  
V. TRANSFERENCIA DE DATOS.  
Podemos transferir tus datos a terceros nacionales o internacionales como dependencias, entidades 
o instancias gubernamentales para fines de Ley o por requerimiento de Autoridad, a los terceros 
relacionados para gestionar y administrar la relación profesional relativos a temas de la 
administración de recursos humanos: a las entidades federales, estatales o municipales o bien 
particulares como requisito para participar directa o indirectamente en procesos de adquisición 
publica ya sea por sí misma o por terceros o partes relacionadas: a nuestras sociedades 
controladoras y casa matriz para la administración de tu relación laboral; y a nuestras subsidiarias, 
filiales y partes relacionadas para fines de mercadotecnia, publicidad o prospección comercial. Si 
deseas oponerte a esta última transferencia puedes solicitar nuestro formulario de preferencias de 
privacidad enviándonos un correo electrónico a privacidad@corpasak7.com. 
VI. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD. Los cambios o actualizaciones a este aviso de privacidad 

están disponibles y puedes consultarlos periódicamente en nuestro sitio de internet corpasak7.com 

en el vínculo aviso de privacidad o con el área de Recursos Humanos.  
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